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โดยการออกตราสารทุุน ณ เวลาและราคาที่่�บริิษััทฯ เห็็นว่่ามีีความเหมาะสมนั้้�นทำได้้ยากขึ้้�น อย่่างไรก็็ดีี บริิษััทฯ ไม่่สามารถ

คาดการณ์ถึึงผลกระทบ (ถ้้ามีี) ได้้ว่าการขายหุ้้�นในอนาคตหรือการมีีหุ้้�นไว้้เพื่่�อขายในอนาคตนั้้�นจะมีีผลกระทบในทางลบต่่อ

ราคาหุ้้�นในตลาดหลัักทรััพย์์ฯ ณ ช่่วงเวลานั้้�น ๆ อย่่างไร

3.	 การขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจเพื่่�อความยั่่�งยืืน
	 3.1 นโยบายและเป้้าหมายการบริิหารจััดการด้้านความยั่่�งยืืน
	 คณะกรรมการบริษิัทั เป็น็ผู้้�มีีบทบาทสำคััญในการตัดสินิใจเพื่่�อประโยชน์สููงสุดุของบริษิัทัฯ และผู้้�มีีส่วนได้้เสีียเป็็นผู้้�กำหนด

นโยบายและทิิศทางการดำเนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน โดยได้้กำหนดวิิสัยัทััศน์์ พันธกิจ และกรอบนโยบายในการดำเนิินงาน โดย 

มีีคณะผู้้�บริหิารเป็็นผู้้�ขัับเคลื่่�อนองค์์กร ด้้วยการมุ่่�งเน้้นปลููกจิิตสำนึึกพนัักงานให้้มีีส่วนร่่วมและตระหนักถึึงความสำคััญของความ

ยั่่�งยืนืควบคู่่�กับการดำเนิินงาน เสริมิสร้้างความเข้้าใจเพื่่�อให้้พนักังานนำไปสู่่�การปฏิบัิัติดิ้้านความยั่่�งยืนื เพื่่�อให้้การดำเนิินธุุรกิจ

ของบริษิัทัฯ ส่งผลในเชิิงบวกต่่อเศรษฐกิิจ สังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ตามพัันธกิจของบริิษัทัฯ ที่�มุ่่�งมั่่�น “สร้้างสรรค์และผลิตรายการ

คอนเทนต์์ ผ่ านทุุกช่่องทางการสื่่�อสารแบบครบวงจร  ให้้สอดรัับกัับทุุกยุุคสมััย เพื่่�อสร้้างความนิิยม ผลประกอบการที่�ดีี  และ 

มีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม พร้้อมพััฒนาบุุคลากรมืืออาชีีพอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อการเติิบโตขององค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน”

	

	 3.1.1	 เป้้าหมายการจััดการด้้านความยั่่�งยืืนระดัับองค์์กร
	 บริษิัทัฯ ได้้นำประเด็น็ความยั่่�งยืนืตามเป้า้หมายของสหประชาชาติทิั้้�ง 17 เป้า้หมาย (Sustainable Development Goals :  

SDGs) ในการพัฒนาความยั่่�งยืนืในมิติิดิ้้านเศรษฐกิิจ สังคมและสิ่่�งแวดล้้อมในรููปแบบบููรณาการและการมีีส่วนร่ว่ม โดยได้้นำ

มากำหนดเป็็นกรอบการดำเนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน ตามเป้้าหมายการพััฒนาระยะยาว จำนวน 8 เป้้าหมาย ดัังนี้้�

1.	 สุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี: 

	 ส่่งเสริิมความเป็็นอยู่่�และสุุขภาพที่่�ดีีแก่่พนัักงานบริิษััท

2.	 การศึึกษาที่่�มีีคุุณภาพ:  

	 ส่่งเสริิมการเรีียนและฝึึกอบรมแก่่พนัักงานของบริิษััท

3.	 ความเท่่าเทีียมทางเพศ:   

	 ส่่งเสริิมความเท่่าเทีียมกัันทางเพศและไม่่เลืือกปฏิิบััติิทางเพศ
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5.	 เมืืองและชุุมชนที่่�ยั่่�งยืืน: 
	 ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญ ความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชน
	 และสัังคม และนำำ�ประสบการณ์์ทางธุุรกิิจมาสร้้างเสริิมประโยชน์์
	 ต่่อชุุมชนได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม

6.	 แก้้ปััญหาโลกร้้อน: 
	 ส่่งเสริิมการควบคุุมให้้มีีการป้้องกััน ลด จััดการ และดููแล
	 ให้้มั่่�นใจว่่ากลุ่่�มบริิษััทฯ จะไม่่สร้้างหรืือก่่อให้้เกิิดผลกระทบ
	 ในทางลบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

7.	 บริิโภคและผลิิตอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ:
	 ให้้ความสำำ�คััญกัับการให้้บริิการที่่�ได้้คุุณภาพ โดยมีีการดำำ�เนิิน
	 ธุุรกิจิที่่�คำำ�นึงึถึงึความรับัผิดิชอบต่่อผู้้�บริิโภค เป็็นไปตามกฎหมาย
	 และมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง และคำำ�นึึงถึึงความปลอดภััย
	 ความเป็็นธรรม การเก็็บรัักษาข้้อมููลลููกค้้า

8.	 สัันติิภาพ ยุุติิธรรม และสถาบัันที่่�เข้้มแข็็ง:
	 ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญในเรื่่�องการต่่อต้้านการทุุจริิต
	 คอร์์รััปชัันทุุกรููปแบบ โดยดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความโปร่่งใส 
	 ถููกต้้องตามกฎหมาย และเป็็นประโยชน์์ต่่อสัังคม

	 3.2	 การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ (Value Chain)
	 3.2.1 การระบุุผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่า
	 การรัักษาความสััมพัันธ์์กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้องในห่่วงโซ่่ธุุรกิิจ ซึ่่�งช่่วยผลัักดัันให้้การดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ สำเร็็จ

ตามเป้้าหมาย ถืือเป็็นเรื่่�องสำคััญที่่�บริิษััทฯ คำนึึงถึึง และมุ่่�งเน้้นสร้้างและรัักษาความสััมพัันธ์์ระยะยาวอัันดีีระหว่่างกััน รวมทั้้�ง

แสวงหาความร่่วมมืืออย่่างต่่อเนื่่�องกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่อุุปทาน ตั้้�งแต่่ต้้นน้้ำ กลางน้้ำและปลายน้้ำ นอกจากนี้้�บริิษััทฯ  

ยัังได้้รักษาและเพิ่่�มระดัับของการมีีส่วนร่่วมและการปรึึกษาหารืือกัับผู้้�มีีส่วนได้้เสีียเพื่่�อให้้สามารถเข้้าใจ เข้้าถึึง และสามารถ

ตอบสนองความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งในมิิติิสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมได้้อย่่างเหมาะสม

4.	 งานที่่�ดีีและเศรษฐกิิจที่่�เติิบโต:  

	 ปกป้้องสิิทธิิแรงงานและส่่งเสริิมสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานที่่�

	 ปลอดภััยและมั่่�นคงสำำ�หรัับพนัักงาน
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ตารางการระบุุผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่า

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�ได้้รัับ
ผลกระทบจาก

การดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ
เศรษฐกิิจ สัังคม สิ่่�งแวดล้้อม

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�มีีนััยสำำ�คััญ
ต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของ 

บริิษััทฯ

1. ผู้้�ถืือหุ้้�น/นัักลงทุุน \ \ \ \ \ \ 1. ผู้้�ถืือหุ้้�น/นัักลงทุุน

2. เจ้้าหนี้้�/สถาบัันการเงิิน \ \ \ \ 2. เจ้้าหนี้้�/สถาบัันการเงิิน

3. พัันธมิิตรทางธุุรกิิจ \ \ \ \ \ 3. พัันธมิิตรทางธุุรกิิจ

4. หน่่วยงานกำกัับดููแล \ \ \ \ \ 4. หน่่วยงานกำกัับดููแล

5.คู่่�แข่่ง \ 5.คู่่�แข่่ง

6.คู่่�ค้้า \ \ \ \ \ \ 6.คู่่�ค้้า

7.ลููกค้้า \ \ \ \ \ 7.ลููกค้้า

8.พนัักงาน \ \ \ \ \ \ 8.พนัักงาน

9.ชุุมชน/สัังคม \ \ \ \ \ \ 9.ชุุมชน/สัังคม

10.สื่่�อมวลชน \ \ \ 10.สื่่�อมวลชน

	 3.3 การจััดการด้้านความยั่่�งยืืนในมิิติิสิ่่�งแวดล้้อม
	 3.3.1 นโยบายและแนวปฎิิบััติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม   
	 บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงความสำคััญของสิ่่�งแวดล้้อม โดยกลุ่่�มบริิษััทฯ ดำเนิินการและควบคุุมให้้มีีการป้้องกััน ลด จััดการ 

และดููแลให้้มั่่�นใจว่่ากลุ่่�มบริษิัทัฯ จะไม่่สร้้างหรือก่่อให้้เกิดิผลกระทบในทางลบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งครอบคลุุมการใช้้วัตถุดิบิ การ 

ใช้้พลัังงาน (สำหรับการผลิต ขนส่่ง หรือในสำนัักงาน) การใช้้น้้ำ การใช้้ทรััพยากรหมุนเวีียน การดููแลและฟ้ื้�นฟููความหลาก

หลายทางชีีวภาพที่่�ได้้รับผลกระทบจากการประกอบธุุรกิจ การปลดปล่่อยและจัดัการของเสีียที่่�เกิดิจากการประกอบธุุรกิจ และ 

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก เป็็นต้้น 

	 ทั้้�งนี้้�ปััจจุุบัันบริิษััทฯ ยัังไม่่มีีแผนที่่�จะจััดทำข้้อมููลการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสำหรัับการเปิิดเผยข้้อมููล เนื่่�องจากลัักษณะ

การประกอบธุุรกิิจของกลุ่่�มบริิษััทฯ ไม่่ก่่อให้้เกิิดก๊๊าซเรืือนกระจกโดยตรงในปริิมาณที่่�มาก อย่่างไรก็็ดีี  บริิษััทฯ ตระหนัักถึึง 

การก่อให้้เกิิดก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมผ่่านการใช้้ทรััพยากรในสำนัักงานและกองถ่่ายทำ และการก่อให้้เกิิดก๊๊าซเรืือนกระจก 

โดยคู่่�ค้้า (Supplier) ของบริษิัทัฯ โดยหากบริษิัทัฯ ตัดัสิินใจท่ี่�จะจััดทำข้้อมููลการปล่อ่ยก๊๊าซเรือืนกระจกในอนาคต บริิษัทัฯ จะแจ้้ง 

ให้้นัักลงทุุนรัับทราบและเปิิดเผยตามหลัักเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง อย่่างไรก็็ดีี  แม้้ว่่ากลุ่่�มบริิษััทฯ ไม่่มีีการจััดทำข้้อมููลการปล่่อย 

ก๊๊าซเรืือนกระจก แต่่กลุ่่�มบริิษััทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นในการดำเนิินการเพื่่�อป้้องกััน ลด จั ัดการ และดููแลให้้มั่่�นใจว่่ากลุ่่�มบริิษััทฯ  

จะไม่่สร้้างหรืือก่่อให้้เกิิดผลกระทบในทางลบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม หรืือป้้องกัันให้้เกิิดผลกระทบน้้อยที่่�สุุดเท่่าที่่�จะเป็็นไปได้้  

	 แนวปฏิิบััติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

	 1.	 สร้้างความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับผลกระทบทั้้�งทางบวกและทางลบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมจากกิิจกรรม

	 2.	 ส่่งเสริิมวััฒนธรรมในองค์์กรให้้พนัักงานทุุกคนตระหนัักและมีีส่วนร่่วมในการคิดค้้นและแสวงหาแนวทางวิิธีีการลด 

	 	 การใช้้ทรััพยากร และลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ชุุมชน และสัังคมให้้น้้อยที่่�สุุด

	 3.	 มุ่่�งมั่่�นที่่�จะดำเนิินการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยดำเนิินโครงการหรืือดำรงไว้้ซึ่่�งกระบวนการ โดยมีีเป้้าหมาย 

	 	 ที่่�จะลดปริิมาณผลกระทบจากสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เกิิดจากการดำเนิินกิิจการของบริิษััทฯ

	 4.	 ส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนด้้านสิ่่�งแวดล้้อมภายในห่่วงโซ่่อุุปทาน โดยการเลืือกคู่่�ค้้า ผู้้�รัับจ้้าง ร วมถึึงพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ  

	 	 โดยพิิจารณาจากความสามารถในด้้านการจัดการสิ่่�งแวดล้้อม และความสอดคล้้องกับันโยบายสิ่่�งแวดล้้อมของบริษิัทัฯ
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	 ความมุ่่�งมั่่�น : ได้้รัับการยอมรัับว่่าเป็็นองค์์กรที่่�สนัับสนุุน และรณรงค์์การลดปััญหาสิ่่�งแวดล้้อม

	 เป้้าหมาย : ลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมให้้ได้้มากที่่�สุุด

	 3.3.2 ผลการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม  
	 กลุ่่�มบริิษััทฯ ได้้วางแผนโครงการประชาสััมพัันธ์์และจััดกิิจกรรมต่่าง ๆ  ในการรณรงค์์เพื่่�ออนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อม เช่่น รณรงค์์

การทิ้้�งขยะให้้ถููกท่ี่�และลดปริิมาณขยะ และรณรงค์์การรีีไซเคิิลขยะ เป็็นต้้น ร วมถึึงการรวบรวมรายได้้เพื่่�อมอบให้้หน่วยงาน 

ที่่�รัับผิิดชอบทางด้้านสิ่่�งแวดล้้อมต่่าง ๆ  

	 รณรงค์์เพื่่�อลดการใช้้ถุุงพลาสติิก

	 3.4 การจััดการความยั่่�งยืืนในมิิติิสัังคม
	 3.4.1 นโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านสัังคม
	 กลุ่่�มบริิษััทฯ ตร ะหนัักถึึงความสำคััญความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชนและสัังคม โดยนำความรู้้�และประสบการณ์์ทางธุุรกิิจ 

มาพััฒนาโครงการที่่�สามารถสร้้างเสริิมประโยชน์์ต่่อชุุมชนได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม โดยสนัับสนุนการปฏิิบััติิภารกิจทางสัังคม 

ตามโอกาสอัันควร และมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมเพื่่�อการบำเพ็็ญสาธารณประโยชน์์ การศึึกษา และการสร้้างความเจริิญก้้าวหน้้า 

ให้้แก่่ประเทศชาติิ เป็็นต้้น

	 แนวปฏิิบััติิด้้านสัังคม

	 ตระหนัักถึึงความสำคััญความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชนและสัังคม และนำประสบการณ์์ทางธุุรกิิจมาสร้้างเสริิมประโยชน์์ 

ต่่อชุุมชนได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม

	 1.	 มีีนโยบายและแนวปฏิิบััติิที่่�เป็็นธรรมและรัับผิิดชอบต่่อสัังคม ไม่่กระทำการใดๆ ที่�มีีผลเสีียหายต่่อชุุมชน สังคม  

	 	 และสาธารณะ

	 2. 	 สนัับสนุุนการจััดกิิจกรรมด้้านการพััฒนาสัังคมและชุุมชน โดยกำหนดเป็็นนโยบายการพััฒนานวััตกรรมทางธุุรกิิจ 

	 	 และสัังคม

	 3.	 มีีความรับัผิดิชอบต่อ่สังัคมและชุมุชน โดยดำเนินิการตามกฎหมายด้้านแรงงาน การจ้้างงาน ข้้อบังัคัับ และกฎหมาย 

	 	 ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานด้้านสัังคมและชุุมชน

	 ความมุ่่�งมั่่�น : เป็็นองค์์กรที่่�ได้้รัับการเชื่่�อถืือจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม

	 เป้้าหมาย :	 บริษิัทัฯ ปราศจากข้้อร้้องเรีียนและหรือืคดีีฟ้องร้้องจากลููกค้้า คู่่�ค้้า ภาครััฐ พันัธมิตรธุุรกิจิ และผู้้�มีีส่วนได้้เสีียอื่่�น ๆ 
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	 3.4.2 	นโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านแรงงาน  
	 บริิษััทฯ ตร ะหนักถึึงความสำคััญของบุุคลากรซ่ึ่�งเป็็นปััจจััยสำคััญในการขับเคลื่่�อนการดำเนิินธุุรกิจของกลุ่่�มบริิษััทฯ  

ให้้บรรลุตามกลยุุทธ์์ วั ตถุประสงค์์ และเป้้าหมาย กลุ่่�มบริิษััทฯ จึึงมุ่่�งมั่่�นในการสรรหา และส่่งเสริิมการพัฒนาบุุคลากรอย่่าง 

ต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้มีีความรู้้� มีีศั กยภาพและความสามารถเยี่่�ยงมืืออาชีีพ เสริิมสร้้างบรรยากาศการทำงานและวััฒนธรรมท่ี่�ดีี  

ตลอดถึึงการดููแลผลประโยชน์และจัดัให้้มีีสวัสดิการต่าง ๆ  ตามที่่�กฎหมายกำหนด เพื่่�อปฏิิบัตัิติ่อ่พนักังานและลููกจ้้างให้้เป็น็ไป

ตามกฎหมายและมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเป็็นธรรมและเคารพสิิทธิิมนุุษยชน  

	

	 แนวปฏิิบััติิแรงงาน

	 1.	 บริิษััทฯ จะกำหนดอััตราค่่าจ้้างขั้้�นต่่ำตามที่่�กฎหมายกำหนด รวมทั้้�งพิิจารณาตามค่่าของงาน ความรู้้� ความสามารถ  

	 	 ประสบการณ์ และผลการปฏิิบััติิงานอย่่างยุุติิธรรม ซึ่่�งเป็็นอััตราค่่าจ้้างท่ี่�สามารถแข่่งขัันกัับธุุรกิจในประเภท 

	 	 เดีียวกัันได้้

	 2.	 บริิษััทฯ จะส่่งเสริิมพััฒนาบุุคลากรทุุกระดัับอย่่างต่่อเนื่่�องผ่่านทั้้�งการฝึึกอบรมภายในกลุ่่�มบริิษััทฯ และการฝึึกอบรม 

	 	 ภายนอก เพื่่�อให้้พนัักงานและบุุคลากรมีีความรู้้�และความสามารถเพื่่�อความก้้าวหน้้าในหน้้าที่่�การงาน

	 3.	 บริษิัทัฯ จะส่ง่เสริมิให้้บุคลากรได้้ใช้้ความรู้้� และแสดงออกถึึงความสามารถและทัักษะของตนในงานของกลุ่่�มบริษิัทัฯ  

	 	 ได้้อย่่างเต็็มที่่�

	 4.	 บริิษััทฯ จะจััดให้้มีีสภาพการจ้้างและสภาพแวดล้้อมในการทำงานท่ี่�ดีี มีี ความปลอดภััยและถููกสุุขลัักษณะอนามััย  

	 	 โดยปฏิิบััติิตามกฎหมายแรงงานและกฎหมายอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 5.	 บริิษััทฯ จะมีีการประเมิินผลการทำงานของพนัักงานในทุุกระดัับชั้้�นอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง เพื่่�อปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพ 

	 	 การทำงานและเพิ่่�มขีีดความสามารถหลัักให้้กัับพนัักงานแต่่ละคน พร้้อมทั้้�งให้้คำแนะนำปรึึกษาและจััดทำแผน 

	 	 พััฒนาบุุคลากรสำหรัับพนัักงานตามผลลััพธ์์ที่่�ได้้จากการประเมิิน 

	 6.	 บริิษััทฯ จะจััดให้้มีีระบบการบริิหารค่่าตอบแทนที่่�สร้้างแรงจููงใจ และผลตอบแทนตามคุุณค่่าความสำเร็็จของงาน

	 7.	 บริิษััทฯ จะจััดให้้สวััสดิิการและกิิจกรรมในหมู่่�พนัักงานและบุุคลากรเพื่่�อสร้้างความสััมพัันธ์์ ส ามััคคีีและวััฒนธรรม 

	 	 ที่่�ดีีในองค์์กร

	 8.	 บริิษััทฯ จะปฏิิบััติิต่่อพนัักงานและบุุคลากรด้้วยความยุุติิธรรม เท่่าเทีียมกััน โปร่่งใส และให้้เกีียรติิซึ่่�งกัันและกััน

	 9.	 บริิษััทฯ เคารพและคำนึึงถึึงสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานในการจ้้างงาน โดยจะไม่่บัังคัับใช้้แรงงานหรืือจ้้างแรงงานเด็็กหรืือ 

	 	 บุุคคลที่่�มีีอายุุต่่ำกว่่ากฎหมายกำหนด 

	 ความมุ่่�งมั่่�น : เป็็นองค์์กรที่่�ได้้รัับการยอมรัับในเรื่่�องการให้้ความเคารพต่่อสิิทธิิมนุุษยชนจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม

	 เป้้าหมาย :	ข้้อร้้องเรีียนและ หรือคดีีฟ้องร้้อง ในการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน ร วมทั้้�งการกระทำผิิดต่่อกฎหมายคุ้้�มครอง 

	 	 	 	 ด้้านแรงงาน เป็็น “ศููนย์์”

	 3.4.3	การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน
	 บริิษััทฯ ประกอบธุุรกิจด้้วยความเคารพต่่อสิิทธิิมนุุษยชน โดยมีีการส่งเสริิมและคุ้้�มครองสิิทธิิ เสรีีภาพ ต ลอดจน 

ปฏิิบััติิต่่อกัันอย่่างเสมอภาค ซึ่่�งเป็็นรากฐานของการบริิหารและพััฒนาทรััพยากรบุุคคล ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ปฏิิบััติิตามกฎหมาย

และข้้อบัังคััที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับพนัักงานและหลักการเกี่่�ยวกัับสิิทธิิมนุุษยชนขั้้�นพื้้�นฐานตามเกณฑ์์สากล ไม่่แบ่่งแยกถิ่่�นกำเนิิด  

เชื้้�อชาติิ เพศ อายุุ สีีผิ ว ศาสนา ความพิิการ สถานศึึกษา หรือสถานะอื่่�นใดท่ี่�มิิได้้เกี่่�ยวข้้องโดยตรงกัับการปฏิิบััติิงาน และ 

บริิษััทฯ ไม่่มีีการใช้้แรงงานเด็็ก ร วมทั้้�งให้้ความเคารพต่่อความเป็็นปััจเจกชนและศัักดิ์์�ศรีีของความเป็็นมนุุษย์์ เช่่น  

การพิจารณาคััดเลืือกสรรหาบุุคลากร  โดยการประกาศคุุณสมบััติิไว้้อย่่างชััดเจน และจะพิิจารณาจากความรู้้�ความสามารถ 

ให้้มีีความเหมาะสมกัับตำแหน่่งงานนั้้�น ๆ
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	 3.4.4	ความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�บริิโภค
	 บริษิัทัฯ ให้้ความสำคััญกัับการให้้บริกิารที่�ได้้คุณภาพ โดยมีีการดำเนิินธุุรกิจที่่�คำนึึงถึึงความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�บริิโภค เป็น็ไป

ตามกฎหมายและมาตรฐานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง และคำนึึงถึึงความปลอดภััย ความเป็็นธรรม การเก็็บรักัษาข้้อมููลลููกค้้า การบริกิารหลัง

การขาย การติดิตามวัดัผลความพึึงพอใจของลููกค้้า เพื่่�อการพัฒันาปรับัปรุงุสินิค้้าและบริกิาร รวมทั้้�งการโฆษณาประชาสัมัพันัธ์์

และการส่่งเสริิมการขาย (Sales Conduct) ต้้องกระทำอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ ไม่่ทำให้้เกิิดความเข้้าใจผิิด หรืือใช้้ประโยชน์์

จากความเข้้าใจผิิดของลููกค้้า

	 3.4.5	การมีีนวััตกรรมและการเผยแพร่่นวััตกรรมที่่�เกิิดจากการดำำ�เนิินงานซึ่่�งแสดงถึึงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม  
สิ่่�งแวดล้้อม และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
	 บริิษััทฯ ให้้ความสำคััญและสนับสนุนการสร้้างนวััตกรรมท่ี่�ก่่อให้้เกิิดมููลค่่าแก่่ธุุรกิจควบคู่่�กับการสร้้างคุุณประโยชน์ 

ต่่อลููกค้้าหรืือผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง และมีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม โดยมีีการเสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ส่่งเสริิม

ให้้เกิิดนวััตกรรม และส่่งเสริิมการสร้้างนวััตกรรมเพื่่�อเพิ่่�มคุุณค่่าให้้กิจการตามสภาพปััจจััยแวดล้้อมท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงอยู่่�เสมอ  

ซึ่่�งอาจครอบคลุุมการกำหนดรููปแบบธุุรกิิจ (Business Model) วิ ิธีีคิิด มุุมมองในการออกแบบและพััฒนาสิินค้้าและบริิการ  

การวิิจััย การปรัับปรุุงกระบวนการผลิิตและกระบวนการทำงาน รวมทั้้�งการร่่วมมืือกัับคู่่�ค้้า

	

	 3.4.6	ผลการดำำ�เนิินงานด้้านสัังคม  
	 กลุ่่�มบริิษััทฯ ได้้วางแผนโครงการและจััดกิิจกรรมต่่าง ๆ ที่่�มุ่่�งเน้้นการสร้้างการมีีส่่วนร่่วมผููกพัันและพััฒนาชุุมชน รวมถึึง

การช่่วยเหลืือชุุมชนทั่่�วประเทศ เช่่น  โครงการ “วัันสร้้างสุุข สู้้�ภััยโควิิด-19” 

“วัันสร้้างสุุข สู้้�ภััยโควิิด-19” มอบเงิินให้้กัับ “มููลนิิธิิชััยพััฒนา” ช่่วยเหลืือเกษตรกร

	 คุุณบอย-ถกลเกีียรติ วีีร วรรณ ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร  กลุ่่�ม เดอะ วั น เอ็็นเตอร์์ไพรส์ จำกััด (มหาชน) พร้้อมด้้วย  

คุุณเดีียว วรตั้้�งตระกููล ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายปฏิิบััติิการ  บริิษััท วั ัน ส ามสิิบเอ็็ด จำกััด และตััวแทนนัักแสดงจากละคร  

“รัักแลกภพ” อาทิิ ฟิ ล์์ม-ธนภััทร  กาวิิละ, วิ ว-วรรณรท เป็็นตััวแทนนำเงิินบริิจาคจำนวน 300,000 บาท ซึ่่�งได้้มาจาก 

น้้ำใจของพ่ี่�น้้องชาวไทยท่ี่�ร่่วมกัันบริิจาคผ่่านโครงการ  “วัันสร้้างสุุข สู้ �ภััยโควิิด-19” มอบให้้แก่่ “มููลนิิธิิชััยพััฒนา” โดยมีี  

ดร.สุเุมธ ตันัติเิวชกุลุ เลขาธิกิารมููลนิธิิชิัยัพััฒนา ให้้เกีียรติริับัมอบ  เพื่่�อนำไปช่ว่ยเหลือืเกษตรกรที่่�เดือืดร้้อนจากภาวะขาดแคลน

เมล็็ดพัันธุ์์�ในช่่วงสถานการณ์์โควิิด-19 ระบาด
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โครงการ BU Come ONE31

	 กลุ่่�มบริิษััทฯ ได้้ดำเนิินการสร้้างโอกาสในการพััฒนาบุุคลากรให้้กัับสัังคม และเป็็นศููนย์์กลางการฝึึกอบรมคนรุ่่�นใหม่่ ให้้ 

สอดคล้้องกับัโลกธุุรกิจินอกหลักัสููตรการเรีียนรู้้� ผ่า่นองค์ค์วามรู้้�และบุคุลากรผู้้�ทรงคุณุวุฒุิขิององค์ก์ร อาทิ ิโครงการ BU Come 

ONE31 ที่่�กลุ่่�มบริิษััทฯ ร่ วมมืือกัับมหาวิิทยาลััยกรุุงเทพ ด้้วยการเปิิดหลัักสููตรอบรมการผลิิตรายการโทรทััศน์์และการบริิหาร

งานธุุรกิจโทรทััศน์์ระยะสั้้�นให้้กับนัักศึึกษาคณะนิิเทศศาสตร์ ซึ่่�งผู้้�ท่ี่�ผ่่านการทดสอบจะมีีสิทธิ์์�ได้้เข้้าร่่วมงานกัับกลุ่่�มบริิษััทฯ  

ในตำแหน่่งที่่�เหมาะสม เป็็นต้้น

การเป็็นสื่่�อกลางที่่�เข้้าถึึงความเดืือดร้้อน

	 กลุ่่�มบริิษััทฯ ร่่วมเป็็นสื่่�อกลางที่่�เข้้าถึึงความเดืือดร้้อนของสัังคมได้้อย่่างทัันท่่วงทีีเมื่่�อเกิิดภััยพิิบััติิต่่าง ๆ ด้้วยการรายงาน

ข่่าวที่่�ทัันเหตุุการณ์์ และมีีบุุคลากรในการประสานงานเพื่่�อรวบรวมหน่่วยงานในแต่่ละภาคส่่วนเพื่่�อให้้ความช่่วยเหลืือแก่่ 

ผู้้�ประสบภัยัอย่า่งทันัท่ว่งทีี โดยมีีหลักัปฏิบิัตัิ ิดังนี้้� (1) เปิดิบัญัชีี และรับับริจิาคเพื่่�อช่ว่ยเหลือผู้้�ประสบภัยัผ่า่นโครงการ “วันัสร้้าง

สุุขเพื่่�อช่่วยเหลืือผู้้�ประสบภััย” (2) จััดเตรีียมทีีมข่่าวเพื่่�อลงพื้้�นที่่� เพื่่�อตรวจสอบความเสีียหายและรายงานความช่่วยเหลืืออย่่าง

ทัันเหตุุการณ์์ (3) รวบรวมพัันธมิิตรเข้้าให้้ความช่่วยเหลืือผู้้�ประสบภััย และ (4) ลงพื้้�นที่่�ที่่�ประสบภััยเพื่่�อสร้้างขวััญกำลัังใจแก่ ่

ผู้้�ประสบภััยและเจ้้าหน้้าท่ี่�ปฏิิบััติิการโดยกลุ่่�มศิิลปิินและนัักแสดงของกลุ่่�มบริิษััทฯ โดยกลุ่่�มบริิษััทฯ มีี การวางแผนต้ั้�งแต่่ 

การเกิิดเหตุุสาธารณภััย จนถึึงขั้้�นตอนการฟื้้�นฟููให้้เป็็นไปตามแผนที่่�วางไว้้โดยปรัับเปลี่่�ยนตามสถานการณ์อย่่างเหมาะสม  

อาทิิ โครงการ  “วัันสร้้างสุุข” ที่�จััดทำโดยช่่องวััน 31 ที่�มุ่่�งเน้้นการช่่วยเหลือประชาชน, ชุ มชนต่่าง ๆ ที่�ประสบปััญหาต่่าง ๆ  

หรืือโครงการ “น้้ำใจ หลัังน้้ำลด” จากบริิษััท GMM MEDIA



•    เดอะ วััน เอ็็นเตอร์์ไพรส์์ จำำ�กััด (มหาชน)100

	 กรีีนเวฟ 106.5 เอฟเอ็็ม ชวนส่่งกำลัังใจและความช่่วยเหลืือสู่่�ผู้้�ประสบภััยหลัังน้้ำลด เพื่่�อให้้ทุุกคนได้้กลัับไป 

ใช้้ชีีวิตประจำวัันได้้อย่่างมีีความสุุขอีีกครั้้�ง ผ่ ่านกิิจกรรม “น้้ำใจ หลั ังน้้ำลด” #SaveUbon เพื่่�อร่่วมกัันระดมบริิจาคเงิิน 

สมทบทุุนซื้้�อข้้าวของเครื่่�องใช้้ในครััวเรืือน อุ ุปกรณ์์ทำความสะอาดและซ่่อมแซมบ้้านเรืือน มอบให้้ผู้้�ประสบภััยใน 

จัังหวััดอุุบลราชธานีี พร้้อมชมมิินิิคอนเสิิร์์ตจากศิิลปิินมากมาย

	 “แอ็็กซ์์ สตููดิิโอ” จััดทำ “ชุุดครอบผู้้�ป่่วยช่่วยขนย้้าย” มอบกลุ่่�ม “อาสาสู้้�ภััยโควิิด” ส่่งต่่อโรงพยาบาลทั่่�วประเทศ

	 ด้้วยสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััสโควิิด-19 ที่ ่�กำลัังแพร่่ระบาด ภาครััฐจึึงมีีนโยบายให้้ประชาชน  

“อยู่่�บ้้าน หยุุดเชื้้�อ เพื่่�อชาติิ” เพื่่�อป้้องกัันการแพร่่กระจายของเชื้้�อไวรััส  และในขณะเดีียวกัันก็็เกิิดภาวะการขาดแคลน 

อุุปกรณ์์ทางการแพทย์์จำนวนมาก ซึ่่�งบริิษััทแอ็็กซ์์ สตููดิิโอ จำกััด ก็็เป็็นหน่่วยงานหนึ่่�งที่่�ต้้องปิิดสตููดิิโอ เพื่่�องดรัับการถ่่ายทำ

ละคร และรายการต่่าง ๆ ล่่าสุุด คุุณถกลเกีียรติิ วีีรวรรณ ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารกลุ่่�ม บริิษััท เดอะ วััน เอ็็นเตอร์์ไพรส์์ 

จำกััด (มหาชน) และคุุณศศวััต บุุษยพัันธ์์ กรรมการผู้้�จััดการ บริิษััท แอ็็กซ์์ สตููดิิโอ จำกััด จึึงเกิิดไอเดีียให้้พนัักงานใช้้

เวลาว่่างให้้เกิิดประโยชน์์ ด้้ วยการทำ “กล่่องครอบผู้้�ป่่วยช่่วยขนย้้ายในรถพยาบาล” จำนวน 30 ชุุด เพื่่�อนำไปร่่วมสมทบกัับ 

กลุ่่�ม “อาสาทำให้้ สู้ �ภััยโควิิด” ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มที่่�จััดตั้้�งขึ้้�นเพื่่�อเป็็นสื่่�อกลางในการประสานระหว่่างโรงพยาบาลและอาสาสมััคร  

เพื่่�อส่่งต่่ออุุปกรณ์์การแพทย์์ นำไปแจกจ่่ายต่่อไปยัังโรงพยาบาลที่่�ขาดแคลนทั่่�วประเทศ
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การส่่งเสริิมด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

	 รางวััล “อรรธนารีีศวร” สาขารางวััลมิิตรภาพ (Friendship Award)

	 คุุณสายทิิพย์์ มนตรีีกุล ณ อยุุธยา ผู้้�ดำรงตำแหน่งประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารของ Change2561 เป็็นผู้้�ได้้รับรางวััล  

“อรรธนารีีศวร” ส าขารางวััลมิิตรภาพ (Friendship Award) ในการประกาศรางวััลครั้้�งที่่� 3 เมื่่�อวัันที่่� 20 มกราคม 2563  

ที่่�จััดโดยกรมคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ เพื่่�อยกย่่องและเชิิดชููเกีียรติิแก่่บุุคคลและเพื่่�อองค์์กรที่่�อุุทิิศตนทำงานอัันเป็็นประโยชน์์

ต่่อสัังคมด้้านความหลากหลายทางเพศ 

4.	 การวิิเคราะห์์และคำำ�อธิิบายของฝ่่ายจััดการ (MD&A)
	 หัวัข้้อนี้้�เป็็นคำอธิบิายและการวิเิคราะห์์ฐานะการเงินิ ผลการดำเนินิงาน และกระแสเงินิสดที่่�ผ่่านมาสำหรับัปีีบัญัชีีสิ้้�นสุุด 

วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2561 2562 2563 และ 2564 

	 งบการเงิินรวมฉบัับตรวจสอบของบริิษััทฯ ที่ �ปรากฏในส่่วนอื่่�นของเอกสารนี้้�ได้้จััดทำขึ้้�นตามมาตรฐานการรายงาน 

ทางการเงิินที่่�กำหนดในพระราชบััญญััติิการบััญชีี  พ.ศ. 2543 ซึ่่�งหมายถึึงมาตรฐานการรายงานทางการเงิินที่่�ออกภายใต้้ 

พระราชบััญญััติิวิิชาชีีพบััญชีี พ.ศ. 2547 ร วมถึึงแนวปฏิิบััติิทางการบััญชีีที่่�ประกาศใช้้โดยสภาวิิชาชีีพบััญชีี  โดยจำนวนเงิิน  

(รวมถึึงจำนวนที่่�เป็็นอััตราร้้อยละ) อาจมีีการปััดเศษเพื่่�อความสะดวก ส ำหรับการจััดทำข้้อมููลทางการเงิินรวมเสมืือนนั้้�น 

มีีวัตถุปุระสงค์เ์พื่่�อใช้้ประกอบในเอกสารฉบับันี้้�เพื่่�อแสดงให้้เห็น็ถึึงผลกระทบของเหตุกุารณ์ห์รือืรายการที่่�มีีนัยสำคัญัต่อ่ข้้อมููล

ทางการเงิินในอดีีตของบริิษััทฯ เสมืือนว่่าเหตุุการณ์์หรืือรายการเกิิดขึ้้�น ณ วัันที่่�ที่่�ระบุุไว้้เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ดัังกล่่าว

	 คำอธิิบายและการวิเคราะห์์ของฝ่่ายจััดการในส่่วนนี้้�มีีข้้อความในลัักษณะท่ี่�เป็็นการคาดการณ์เหตุการณ์์ในอนาคต 

(Forward Looking Statement) ซึ่่�งสะท้้อนความเห็็นของบริิษััทฯ ณ ปัจจุุบัันต่่อเหตุการณ์และผลประกอบการทางการเงิิน 

ในอนาคต ทั้้ �งนี้้� ผ ลการดำเนิินงานจริิงของบริิษััทฯ อาจแตกต่่างอย่่างมีีนัยสำคััญจากผลการดำเนิินงานท่ี่�คาดการณ์ไว้้  

อัันเนื่่�องจากปััจจััยบางประการ

	 4.1	 วิิเคราะห์์การดำำ�เนิินงานและฐานะทางการเงิิน
	 4.1.1	ภาพรวมของการดำำ�เนิินธุุรกิิจและการเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีีนััยสำำ�คััญ (Overview)
	 บริิษััทฯ ประกอบธุุรกิิจโดยการถืือหุ้้�นในบริิษััทอื่่�น (Holding Company) ซึ่่�งประกอบธุุรกิิจด้้านสื่่�อและความบัันเทิิง 

ที่่�ครอบคลุุมทั้้�งห่่วงโซ่่คุุณค่่า (Vertically Integrated Service Provider) ตั้้�งแต่่การเป็็นผู้้�สร้้างสรรค์และผลิตรายการ  

จนถึึงการเป็็นเจ้้าของช่่องทางเผยแพร่่ที่่�ครอบคลุุมทั้้�งช่่องทางออฟไลน์์ (Offline) และออนไลน์์ (Online) โดยบริิษััทฯ  

เข้้าซื้้�อหุ้้�นกลุ่่�ม GMMCH ซึ่่�งประกอบด้้วย GMMCH GMMTV GMM Media Change2561 GMM Studios และ  

A Time Media เมื่่�อวัันท่ี่� 30 พฤศจิิกายน 2563 ในสััดส่่วนร้้อยละ 100.0 ของหุ้้�นท่ี่�ออกและชำระแล้้วทั้้�งหมดจาก  

GRAMMY และสิิริิดำรงธรรม เพื่่�อเสริิมสร้้างศัักยภาพและความแข็็งแกร่่งในการให้้บริิการธุุรกิิจส่ื่�อและความบัันเทิิง 




